S orBis

AVISO DE PRIVACIDADE

Carissimo visitante, temos uma imensa satisfagao em té-lo conosco.

Esse aviso é de exclusividade da ORBIS SISTEMAS LTDA, e trataremos aqui como ORBIS
Sistemas, inscrita no CNPJ sob o n° 36.234.289/0001-50. E um prazer té-lo em nosso site,
esperamos que tenha uma d&tima experiéncia ao navegar por ele utilizando algumas
funcionalidades que lhes proporcionamos.

Aqui na ORBIS Sistemas, a sua privacidade é tao importante quanto a qualidade dos servigos que
ofertamos. Essa politica foi elaborada de uma forma simples e objetiva, visando facilitar ao maximo
o entendimento dos nossos clientes e colaboradores, mas caso vocé fique com alguma duvida, a
respeito de seus dados pessoais, teremos o prazer em atendé-lo através do nosso canal:
privacidade@orbisistemas.com.br.

INTRODUGAO

Nesse aviso serdo tracadas as diretrizes de protecdo de dados definidas pela ORBIS Sistemas,
mostrando o comprometimento com a protecdo de dados que possuimos com vocé, aplicando-se a
todos os nossos clientes, parceiros, terceiros e colaboradores, englobando todos os processos de
tratamento de dados que incluem coleta, producgdo, recepcao, classificacdo, utilizagdo, acesso,
reproducédo, transmisséo, distribuicdo, processamento, arquivamento, armazenamento, eliminagao,
avaliagao ou controle da informagao, modificagdo, comunicacéo, transferéncia, difusdo ou extracao
de dados pessoais, objetivando o zelo e os cuidados que temos por vocé.

1 — DEFINIGOES

LGPD: Lei n°® 13.709/2018 (Lei Geral de Protecéo de Dados Pessoais).

Controlador: pessoa natural ou juridica, de direito publico ou privado, a quem competem as
decisdes referentes ao tratamento de dados pessoais.

Dados Pessoais: A LGPD define com “Dados Pessoais”, qualquer informagao relativa a uma
pessoa singular (fisica) identificada ou identificavel, como por exemplo: Nome, RG, CPF, entre
outros.

Titular dos Dados Pessoais: Pessoa fisica a quem pertence os dados pessoais.

Usuario: Pessoa que voluntariamente venha a informar seus dados pessoais em qualquer canal
disponivel da ORBIS Sistemas, e nos seus meios de comunicagdes, podendo ser através do
nosso site ou por aplicativos por nés disponibilizados.

Termo de Consentimento: E uma concordancia fornecida pelo titular dos dados pessoais através
de um documento firmado com assinatura ou de forma eletrénica, onde é manifestado de forma
livre a aceitacdo de tratamento dos seus dados pessoais para uma finalidade especifica.

Base Legal: Sdo condigbes determinadas pela LGPD para que seja possivel fazer a coleta de
dados pessoais e o tratamento deles.

2 - COMO TRATAMOS OS SEUS DADOS.
A ORBIS Sistemas, respeita sua privacidade, mantendo o sigilo de suas informacdes que estejam

sob nossa guarda, para tanto utilizamos o preceito da minimizagao, solicitando o minimo possivel
de dados pessoas, para qualquer atividade de tratamento que seja necessario.
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3 — COMPARTILHAMENTO DE DADOS PESSOAIS.

Nos comprometemos a n&do compartilhar os dados de clientes e colaboradores, a ndo ser se a lei
determinar como um cumprimento de obrigag&o legal.

Caro cliente, disponibilizamos o servigo de atendimento pelo WhatsApp, pois sabemos que € uma
das ferramentas preferidas de comunicagdo por mensagem dos brasileiros, mas queremos deixar
vocé ciente, de que o WhatsApp € um sistema de mensagens instantaneas, pertencente a empresa
Meta, ao utiliza-lo, vocé compulsoriamente ja esta compartilhando seus dados com a Meta. Esse é
o site de privacidade do WhatsApp caso tenha interesse em verificar como sao tratados os seus
dados, https://www.whatsapp.com/privacy/?lang=pt br.

Caso ndo queira utilizar o WhatsApp para troca de mensagens e exposi¢ao dos seus dados
pessoais, pode utilizar qualquer outro meio de comunicagao disponibilizado pela ORBIS Sistemas,
como e-mail e telefone convencional disponibilizados nos contatos do nosso site
www.orbisistemas.com.br/site/

4 — CONSERVAGAO DOS DADOS PESSOAIS

A ORBIS Sistemas segue o mesmo principio da LGPD, quanto ao prazo para retencao de dados
pessoais, conforme descrito no Art. 70, Inciso Il., devem possuir um prazo de retengdo dos dados
pessoais, mas sempre observando as obrigagdes legais com a CLT (Consolidagdes das Leis
Trabalhistas), NR 7 (Ministério do Trabalho), Manual Operacional do eSocial, Manual da RAIS, Lei
10.406/2002 (Novo Cdbdigo Civil), dentre outras, que estipulam um prazo minimo para
determinados documentos.

Nas solugbes que comercializamos, a ORBIS Sistemas, assume uma posicao de operador, visto
que, os sistemas informatizados sdo operacionalizados Unica e exclusivamente pelos nossos
clientes e usuarios que eles designarem para 0 uso e acesso.

Entendemos que a conservacado nao diz respeito somente ao tempo de retengcdo, mas também a
qualidade dos dados fornecidos, para tanto fizemos backups dos dados pessoais, promovendo
uma seguranga extra para os seus dados.

5 - COOKIES NO SITE

Cookies sdo pequenos arquivos de texto criados por um site e enviados para o seu navegador.
Cada cookie pode coletar diversas informacbes sobre vocé e seu comportamento de uso na
internet. Dessa forma, o site pode personalizar sua experiéncia e facilitar o seu acesso, lembrando
de certos dados inseridos e preferéncias.

O ORBIS Sistemas com seu site institucional www.orbisistemas.com.br/site/, respeita sua
privacidade, solicitando individualmente cada consentimento de uso dos cookies existentes, que
servem para melhorar suas experiéncias e expectativa com a utilizagao dele.

Para obter mais informagbes sobre cookies, consulte nossa politica em www.
orbisistemas.com.br/site/politica-de-cookies.

6 — DIREITO DOS USUARIOS

Caro cliente, respeitamos os seus direitos em todos os aspectos relacionado ao tratamento de seus
dados, conforme o Art. 18 da LGPD, como: confirmagdo da existéncia de tratamento dos seus
dados, acesso aos seus dados e corre¢do deles, portabilidade caso solicitado, eliminagéo dos seus
dados, exceto nos casos previstos em lei e solicitar a revogagdo de tratamentos dos dados que
foram obtidos pelo consentimento expresso.
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Para expressarmos ainda mais nossa transparéncia, deixamos aqui o link para o canal de
atendimento dos titulares de dados da Autoridade Nacional de Prote¢cao de Dados - ANPD, onde
vocé pode ter acesso as "Perguntas Frequentes - ANPD", "Duvidas sobre a LGPD", "Reclamacéao
do titular contra controlador de dados", "Ouvidoria", dentre outras.

https://www.gov.br/anpd/pt-br/canais atendimento/cidadao-titular-de-dados

7 — CANAIS PARA EXERCER OS SEUS DIREITOS

O ORBIS Sistemas, criou um canal exclusivo para o titular poder exercer os seus direitos, esse
canal foi disponibilizado no enderecgo privacidade@orbisistemas.com.br, comprometemo-nos a
atendé-lo o mais breve possivel.

Certos de que estamos trabalhando ao maximo para proteger os seus dados e mostrando a nossas
conformidades com a Lei 13.709/2018, deixamos aqui o caminho para falar diretamente com a
ANPD (Autoridade Nacional de Prote¢do de Dados), podendo tirar suas duvidas, obrigacdes dos
controladores, denuncias etc. https://www.gov.br/anpd/pt-br/canais atendimento/fale-conosco
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